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, ans skapar vi forutsittningar
for att bygga och trygga ett innovativt,
tillgangligt och hallbart Kalmar.
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Vd har ordet

Lattare sagt d@n gjort

Redan 1992 samlades ledare och forskare i Rio, Brasilien, for att landa en ramkonvention for
klimatférandringar. Sedan dess har regelbundna méten hallits 6ver hela varlden. Nagra har
lamnat storre avtryck efter sig, sasom Kyotoprotokollet och Parisavtalet. Forskare éver hela
varlden ar nu dverens om att férlorad biologisk mangfald, skévling av skog och férhéjda
temperaturer inte bara paverkar klimatet, utan dven indirekt var halsa genom exempelvis
okad risk for pandemier.

| Sverige har riksdagen stallt sig bakom arbetet fér ett fossilfritt samhélle. Malet &r hogt satt
- att gbra Sverige till varldens forsta fossilfria valfardsland till 2045! En viktig del av |8sning-
en i samtliga fardplaner &r mer elektrifiering, vilket innebar en rejal 6kning av elanvédndning-
en och effektbehovet. Bade produktion och distribution maste med andra ord anpassas,
férnyas och utvecklas.

Tillsammans skapar vi férutsattningar

| var vision — “Tillsammans skapar vi férutsattningar for att bygga och trygga ett innovativt,
tillgangligt och hallbart Kalmar” - &r begreppet tillsammans avgérande. Det ar tillsammans
med andra vi utvecklas och nar framgang. Det &r tillsammans med andra som vi inser var-
det av att samarbeta for att 16sa framtida utmaningar. Med var infrastruktur och innovativa
affarsmodeller skapar vi férutsattningar fér kunder och andra samhallsaktérer att bidra till
energiomstallningen, béattre resurseffektivitet och darmed klimatnytta.

Agenda 2030 - mer relevant dn nagonsin

Med Covid-19 blev de 17 globala méalen for att na en hallbar utveckling i allra hégsta grad
relevanta. Allt hdnger sa tydligt ihop. Fran fattigdom och halsa till klimat och jamlikhet.
Sverige &r ett av de lander som anses ha béast férutsattningar att na framgang inom samt-
liga omraden. Men inte hade vi i Sverige férvantat oss att hitta sprickor redan i det grund-
ldggande malet om hélsa och vélbefinnande? Féretag och ledare som inte agerar hallbart,
alltsa respektfullt och fértroendeingivande mot bade manniskor och miljo, [6per idag stora
risker. Vara kunder och 6vriga intressenter férvantar sig att naringslivet och politiker agerar
proaktivt pa en bred front inom hallbarhetsfragorna.

Framtid

Synen pa vad som ar hallbart &r starkt kopplat till samhallets forutsattningar. Demokrati, sakerhet,
yttrandefrihet, naturresurser och valfardsniva ar bara nagra exempel. | Norden ser vi tillgang till skog
som en resurs (ex. byggmaterial och energiframstélining). Vi kallar det skogsbruk déar vi kontinuerligt
for en dialog for att sakerstalla att uttag av biomassa inte éverskrider en langsiktigt hallbar tillvaxt i
skogen &ver tid. | vriga Europa &r synen annorlunda. Aven synen pé energislag som vattenkraft och
karnkraft ar olika och kopplat till vilka aspekter som laggs i begreppet hallbart. Brundtlandkommissio-
nens definition av hallbarhet - “en utveckling som tillgodoser dagens behov utan att dventyra kom-
mande generationers mojligheter att tillgodose sina behov” - ldmnar ocksa méjligheter till tolkningar.
Begreppen fossilfritt, fornybart och hallbart riskerar att urholkas nar nationella férutsattningar och
politiska tolkningar paverkar riktningen.

Hallbarhetsfragorna fortsatter trots det att driva verksamheter framat och kraven pa att leva upp till
och proaktivt agera inom dessa omréden blir som sagt allt tydligare. Okade spanningar i varlden och
det digitala hotet som kommer narmare staller ocksa krav pa sakerhet och trygghetsfragorna kommer
att bli annu viktigare framéver. Med tillgénglighet skapar Kalmar Energi fértroende. Med hallbara
|6sningar bekraftar vi var langsiktighet och tillsammans med kunder och samarbetspartners bygger vi
innovationskraft som bidrar till en trygg och hallbar miljé fér véra medarbetare och medmanniskor att
véxa i.

Tillsammans skapar vi férutsattningarna fér ett hallbart Kalmar!
Tillsammans férandrar vi virlden!

_"\ »
Anna Karlsson, vd
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v/ Valkommen till Kalmar Energi

4 Kalmar Energi ar ett energibolag och en samhéllsaktér som férser kunder exempelvis i
Kalmarregionen med energi, vdrme och kommunikationslésningar. Vi erbjuder tjénster
inom fjarrvarme, fjarrkyla, elhandel, eln&t, stadsnat, energitjanster, solceller, sol-och
vindandelar och elbilsladdning.

Varmen i dina element, tillgangen till ditt internet via vart fibernétverk och elen du behdver
nar du startar och laddar dina olika prylar, ar alla tjdnster som vi tillhandahaller.

Nar det galler férvaltning och utveckling av vara produkter och tjanster tar vi
hallbarhetsarbete pa stort allvar. Vart arbete och ansvar for héllbar utveckling omfattar alla
delar av var verksamhet och hela var vardekedja.
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Kalmar Energis tidslinje

Draken konverteras

Kalmar Gasverk (:;J)\/szd?tatiory _ e B! fran olja il kolpannor. o N
star fardigt. .Pclgl?en as Da kol blivit belagt
anift. Hetvattencentral Draken byggs med skatt konverterar ) .
‘ G K med tre oljepannor och vi véra kolpannor pa 100 % férnybar energi
asverket il tr3 till vara kunder.
Forsta gaslyktan |aggs ner. en reservpanna. Draken till trapulver.
tands i Kalmar.
—1861—-1862 1908—1931—1958—1963———1967—1969 1972—1975—1978—1984 1990 2000 2001
Hetvattencentralen Flera pa Kalmar Energi har beredskap
I Rakraftsforsdrjningen Dvérgen star klar fér infor millennieskiftet och firar tolvslaget
Likstrémsleveranserna N . . .
tryggas for Kalmar med att ge Norrlidsomradet pa jobbet. Kommer elen att brytas?
avvecklas. ) .
huvudstation 2 (H2) varme. Kommer alla datorsystem helt balla ur?
Kalkstenen. Svaret blev, som fér de flesta andra, ne;j.
Kalmar Stads
Elektricitetsverk l
bildas. Efter stor utbyggnad av Kalmar

behdvs dven Huvudstation 3 (H3)
Fingersvampen.
10 11
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Solcellstaket pa Nobble
Gard byggs och succén
fortsatter med solcells-

parkerna pa Térneby
och Nobble.

Nu ar det éntligen dags att ta vara pa all

kraft som vi alla utsatts for i den okanda

i ) Energirepubliken utropas och Pandemin satte oss
Kalma.lr—motvmden och |.<a|marsund Vind nu ar det dven dags att fanga pa ett snabbtadg in i
bildas och bygger vindkraftverk. j o . energin fran solen genom att den digitala eran,
Kraftvarmeanlaggningen Moskogen star Kalmarsund Sol bildas. vi staller om!
klar och producerar inte bara fjarrvarme
utan dven férnybar el till Kalmar. ‘
2006 2009 2015——2016 2018———2019——— 2020/2021 —

|

Vart sensornatverk for Internet of

Things gar live och har tackning i
Kalmar och en del av Oland.

Solceller &r nagot som blir valdigt
populart for villadgare och vi
lanserar solceller pa eget tak som
blir en succé hos vara kunder.

12 13
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Kalmar Energi i korthet

Véarderingar styr var vardag. Vara handlingar ska vara nagonting som vi alla kan sta

bakom och vara stolta 6ver. Nar vi &r Personliga, Nara och Engagerade i vardagen

ar vi som allra bast. Det ar viktigt for oss att vara kunder ska kdnna fortroende for oss
och det vi star for — att vi upptrader ansvarsfullt mot bade manniska och milj6.

20 st

Om alla kommuninvanare képte 20
stycken nya smartphones 2021 skulle
tillverkningen av dessa ge upphov till
lika stora utslapp som undvikits genom
Kalmar Energis verksamhet.

Under 2021 har fjarrvar-

men som levererades

¢ till din lagenhet i Kalmar

8 s - : o

i bidragit till att undvika 1 a r
i utsldpp motsvarande

i ungefar 1 ars

. bilkrning. .

Hallbarhet &r grunden i var
verksamhet och i produktionen av
fjarrvarme tar vi tillvara biobrénslen
fran skogen i form av skogsflis,
bark och rester fran skogs- och
traindustrin. Genom att producera
bade el och varme nyttjas
energiinnehallet i brénslet battre.

100%

av den aska som

98,2%

frisknarvaro hos de

Kl C

produceras av vart kraft- P& Kalmar Energi bestar ledningen av anstallda pa Kalmar

vérmeverk atervinns. 50 procent kvinnor. Energi under 2021.

: \ | / Kalmar Energis bidrag till att
undvika klimatpaverkan under
‘ - . am» 2021 ar lika stor som bidraget

: fran 283 st fotbollsplaner tickta
® / | \ med solcellspaneler.

L : Anstillda: ca 100 st
Om alla invénare i kommunen avstod
fran att kéra bil under 1,3 &r skulle Fjarrvérmeanslutningar: ca 3 760 st

detta innebira lika mycket undvikna Fjarrvarmekunder: ca 22 000 st
koldioxidutslapp som Kalmar Energi Elndtskunder: ca 24 200 st
bidrog med under 2021. Elhandelkunder: ca 23 400 st

For varje kg CO,e som Kalmar Energis verksamhet gav upphov
till under 2021 sa bidrog Kalmar Energi samtidigt till att utslapp
av 5 kg CO, e kunde undvikas pa annat hall.
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Hallbarhet ar mer an
100 procent fornybar energi

Hallbarhet &r sjélvklart mer an att ha 100 procent férnybar energi. Hallbarhet ar lika mycket hallbara
sociala varderingar dér vi pa Kalmar Energi anser att allas lika varde kan omséttas till en trygg miljé
att véxa och bo i. Vi vill ocksa ha en arbetsplats dér man som medarbetare kénner en stolthet for det
vi levererar och det vi star for. Med bra foérutsattningar vaxer ménniskor och kan fa fullt utlopp for sin
kompetens och sitt engagemang bade pa arbetet och pa fritiden. En god balans mellan arbetsliv och
privatliv ser vi som en foérutsattning for att fa utrymme att utvecklas.

Vi behéver ocksa gora hallbara investeringar i allt fran maskiner till personal och de projekt vi tar oss
for ska vara hallbara bade ekonomiskt och miljdmassigt. Nar medarbetare lamnar oss fér pension eller
nya utmaningar ska hen kdnna en stolthet 6ver de egna prestationerna och en trygghet i att det arv
hen lamnar vidare kommer att hanteras pa basta satt. Det &r en viktig del av hallbarhet att var perso-
nal trivs och utvecklas hos oss.

En annan del av hallbarhet &r att hela samhallet finns representerade pa Kalmar Energi genom att vi
har olika etniska bakgrunder, olika kon, aldrar och sa vidare. Det berikar hur vi tar oss an uppdrag och
hur vi kommer pa |6sningar till olika problem. Vi vet att mangfald gynnar utveckling.

Vad som é&r héllbart idag kommer med stdrsta sannolikhet att se annorlunda ut imorgon. Teknik ut-
vecklas, samhallets normer och beteenden féréndras. Férvantningar pa vad vi ska kunna leverera och
hur vi uppfattas kommer ocksa alltid att utmanas. En nyfiken och ifragaséattande kultur krévs for att na
framgang. Det krévs ocksa mod, morot och tillit fér att féranda vara beteenden.

19
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Styrning av vart
hallbarhetsarbete

Kalmar Energikoncernen ar regionens ledande energiféretag med en stark lokal narvaro och med syd-
Ostra Sverige som sin hemmamarknad. Affarsidén har en tydlig kundinriktning dér hég service, enkelhet
och prisvérdhet &r ndgra av vara ledstjarnor. Verksamheten ska dessutom bedrivas med storsta maojliga
héansyn till vad som langsiktigt &r bést for ett hallbart samhélle.

Kalmar Energi Holding AB &gs till lika delar av Kalmar kommun, via Kalmar kommunbolag AB, och E.ON
Sverige AB. Koncernen &r organiserad med ett varmebolag, Kalmar Energi Varme AB, ett elnétsbolag
for distribution av el, Kalmar Energi EInat AB samt ett med E.ON Sverige AB samagt forséljningsbolag
Kalmar Energi Forsaljning AB. Kalmar Energi Varme AB ar det bolag som enligt lag ska upprétta en
hallbarhetsrapport. Styrelsen for Kalmar Energikoncern &r till halften politisk tillsatta och till halften
tillsatta av E.ON Sverige AB. Aven ordférandeposten tillsitts av E.ON Sverige AB. Styrelsen ansvarar for
upprattande och utgivning av ars- och koncernredovisning med tillhérande hallbarhetsrapport.

Ansvaret for verksamheten ar delegerad till var VD och i olika befattningsbeskrivningar ar uppdrag
fordelat till enskilda tjansteman. | samtliga ledarroller ingar ansvar fér bade ekonomi, miljé och personal.
VD f6r koncernen ansvarar fér den |6pande férvaltningen, inklusive ansvar for héllbarhetsfragorna, enligt
styrelsens riktlinjer och VD-instruktion. Arbetet samordnas av en tvarfunktionell grupp bestdende av
marknadschef, produktionschef, kommunikationschef samt héllbarhetssamordnare.

Styrelse och féretagsledning gér minst en arlig genomgéng av hallbarhetsfrédgor i samband med beslut
om afférsplan. | arbetet med affarsplan utvarderas vision, strategier, mal och policys. Rapportering av hur
verksamheten féljer de planer som é&r satta sker I6pande under aret pa styrelsemote som halls minst

5 génger per ar samt vid en arlig strategidialog som sedan blir grunden fér kommande afférsplan.
Input till dessa dialoger kommer fran verksamheten, ekonomiska resultat, medarbetar- och
kunddialoger. Arlig utvardering av hdgsta styrelseorganets prestationer sker i november manad dar
man gar igenom struktur, kulturfragor kring hur styrelsens arbete fungerar, samt ansvarsférdelningen
mellan VD och Styrelse. En rapportering och godkannande gérs arligen kring vilka andra externa
uppdrag som VD har. Beslut om kop eller férséljning av aktier &r ett beslut som ligger pa styrelsen
oavsett beloppsniva. Huvudmannaskapet (verklig huvudman) fér bolaget ar VD da aktieandelen ar
50/50 dvs ingen av dgarna har en dominerande stéllning. Inga finansiella beslut dér en narstaende
finns kopplat till arendet far tas av enskild tjdnsteman utan hanteras i koncernens rikskommitté.
Hanteringen ar reglerad i koncernens kreditpolicy.

Kalmar Energi ska ge en positiv paverkan pa omvarlden, och pa var framtid. For att sékerstélla detta
finns flera faststéllda processer, bland annat sker utvérdering I6pande i och med hallbarhetsarbetet. Vid
atgarder eller férandringar genomfors riskanalyser som resulterar i dtgérdsplaner. Kalmar Energis verk-
samheter ar delvis anmalnings- eller tillstandspliktiga enligt miljébalken och féljs upp genom periodiska
besiktningar, kommunal tillsyn och genom arliga miljérapporter. Under 2021 har vi haft en (1) villkorséver-
skridande avvikelse. Vid en ljudmatning konstaterades att anldggningen Moskogen &verskred géllande
bullervillkor. Det var flaktarna pa Moskogens tak som orsakade ett missljud. Flaktarna har sedan dess
genomgatt service och dverskridandet har atgardats.

E.ON Kalmar
Sverige AB Kommunbolag

Kalmar Energi
Holding AB

Kalmar Energi Kalmar Energi Kalmar Energi

Elnit AB Virme AB

Férsaljning AB

21
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Vara styrdokument

Kalmar Energi har tagit fram styrdokument for att sékerstélla en hallbar utveckling.
Alla styrdokument finns i vart ledningssystem. Kalmar Energi Vérme AB &r sedan mer an 20 ar
tillbaka certifierade enligt ISO14001 och 9001.

Vi arbetar systematiskt med kvalitets- och miljéfragorna och genomgar I6pande
tredjepartsrevisioner som kontrollerar att vart miljé- och kvalitetsledningssystem uppfyller kraven i
ISO14001 och 9001.

Hallbarhetsrapportering

Kalmar Energi Varme AB &r det bolag som
enligt lag ska uppratta en hallbarhetsrapport.
Vi har valt att géra en koncernévergripande
hallbarhetsrapport. De nyckeltal som endast
avser Kalmar Energi Varme AB ar markerade
med en asterix.

Ar 2017 implementerades lagen om obligatorisk
hallbarhetsrapportering. Lagkravet innebér att
foretag ska beskriva féretagets affarsmodell och
redogdra for policys, risker och indikatorer.

Omraden som ocksa ska redovisas i rapporten
ar milj6, sociala férhallanden och personal,
manskliga rattigheter och anti-korruption.

Policys

Arbetsordning fér VD och styrelse
Kollektivavtal

Lokala avtal

Miljépolicy

Kvalitetspolicy

Arbetsmiljépolicy

Branslepolicy

Policy elproduktion

Kreditpolicy

Policy finans

Sponsringspolicy

Elhandelspolicy

Overgripande riskpolicy

Ordnings- och sékerhetsforeskrifter
Uppforandekod

Alkohol- och drogpolicy

Representation- och mutpolicy

Férebyggande arbete mot hot och vald

Plan for lika rattigheter och méjligheter pa Kalmar Energi
Policy mot kréankande sérbehandling och sexuella trakasserier
Lénepolicy

Attestinstruktion IT-policy och sikerhet

Policy for NIS

Integritetspolicy

Policy for hantering av dataskyddsférordningen
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Kalmar Energi gor gott

Var vision, "Tillsammans skapar vi férutsattningar for att bygga och trygga ett innovativt,
tillgéngligt och hallbart Kalmar” genomsyrar allt vi gor. Ett starkt samhéllsengagemang
innebar att vi arligen sponsrar och samarbetar med en rad olika lokala aktorer inom
exempelvis idrott, kultur, pedagogik, jamstalldhet och trygghet. Vi arbetar utifran en
sponsringspolicy och upprattar samarbetsavtal med dem vi sponsrar.

De senaste aren har vi gjort en forflyttning fran fokus pa idrottsaktiviteter till att &n mer
agera inom social hallbarhet och samhallsengagemang. Vi ser ocksa att den variation av
aktiviteter vi gor tangerar flertalet av Agenda 2030:s 17 hallbarhetsmal. Ar 2021 har ocksa
varit ett ar som utmanat oss i kommunikations- och varumérkesarbetet eftersom situationen

med Covid-19 har gjort att det inte gar att genomféra alla aktiviteter som tidigare. Vi har
alla fatt stélla om och ténka nytt.

Soc HB/Samhille 42%
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Kalmarsundsveckan

Kalmarsundsveckan ar en motesplats for hallbar utveckling. En arena dar bade
naringsliv, offentlig verksamhet, forskare och privatpersoner samlas for att
diskutera hallbarhetsfragor, lara och inspireras av varandra. Bakom initiativet
star nio regionala aktérer: Kalmar Energi, Kalmar kommun, Kalmar Vatten,
Linnéuniversitetet, Kretslopp Sydost, Skanska, Kalmarhem samt Lansférsakringar
Kalmar lan och WSP. Tillsammans vill vi bidra till regionens héllbarhetsarbete och
pa sa satt komma narmre FN:s 17 globala hallbarhetsmal.

29
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GRI-standard

GRI (Global Reporting Initiative) ar en internationell, oberoende och ideell organisation vars uppgift ar

att stotta verksamheter i rapporteringen av héllbarhetsarbete. Idag redovisar alla statliga och manga

privata verksamheter i Sverige sitt hallbarhetsarbete enligt GRI:s principer. Genom att félja GRI:s

riktlinjer blir det enklare att sakerstélla att hallbarhetsrapporten ar trovardig, heltdckande, transparent . o

och tydlig. Syftet med GRI &r att férse organisationer med ett universellt sprak for rapportering av Systemat|5kt ha"barhetsarbete
hallbarhetsarbetet. Ramverket ska ocksa underlétta for verksamheterna att fa insikt i och hantera sin

miljo- och klimatpaverkan.

Under 2021 beslutade Kalmar Energi att borja redovisa hallbarhetsarbetet enligt dessa principer. For
var del har det inneburit att vi har tagit ett omtag om vart héllbarhetsarbete. Fragor kring hallbarhet
har lange varit i fokus, men vi har ként ett behov att systematisera och folja upp arbetet béttre. Vi har

déarfor arbetat med omvérlds- och nuldgesanalys, intressentdialoger, risk- och majlighetsanalys och + OMVARLDSANALYS +STRATEGI

INSIKTER *INTRESSENTDIALOG « KONKRETA

vasentlighetsanalys. Vi har darefter arbetat fram konkreta handlingsplaner och aktiviteter. Det aterstar nu RISK- OCH PRIORITERINGAR | « VASENTLIGHETSANALYS INSIKTER HANDLINGSPLANER

* MOJLIGHETSANALYS *MAL

att satta relevanta mal och KPl:er.
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Dialoger med vara intressenter

Process for kartlaggning Samarbeten och medlemskap i
Vi har en kontinuerlig dialog med vara intressenter i olika sammanhang och méter regelbundet vad de tycker av intressenter bransch- och intresseorganisationer
om oss och vad vi kan bli battre pa. Vi fljer ocksa rapporter och undersdkningar kopplade till trender i stort. Vi
vet att det ar viktigt med proaktivitet, trygghet och att finnas néra vara kunder. Den digitala kundrelationen blir Arbetet med att definiera och se Energiféretagen i Sverige
ocksa viktigare, och gemensamt for branschen ar att vi snabbt behover bli battre pa att erbjuda kunderna smarta Over vara prioriterade intressenter Kalmar Lans Luftvardsférbund
och smidiga digitala |&sningar. Inom féretagssegmentet ar partnerskap en central fraga for att na framgang. ar en del av koncernens arliga Sobona
strategiprocess och involverar Sinfra
Var verksamhet ska ocksa fréamja utvecklingen i regionen och bedrivas med stérsta mojliga hénsyn till vad som koncernledningsgruppen. Sveriges marknadsférening
langsiktigt ar bast for ett hallbart samhélle. For att lyckas med vart uppdrag behdéver vi lyssna pa vad vara Destination Kalmar
kunder och évriga intressenter efterfragar och férvantar sig av oss. Det gér vi genom dialoger med vara olika Kalmarsund promotion
intressenter. Under 2021 genomfdrdes intressentdialoger inom temat hallbarhet genom intervjuer (ca 60 st) och MIK (marknadsféring i Kalmar)
enk&tundersékningar med medarbetare, dgare, branschorganisationer, entreprenérer och leverantérer samt Linnéuniversitetet
foretagskunder. Intressenterna identifierades utifran graden av paverkan oss emellan. | dialogen fokuserade vi Kalmarsundsveckan
pa de fragor och omraden dar var paverkan ar storst, och dar vi har stérst mojlighet att gora skillnad. Genom Svebio (Svenska bioenergiféreningen)

dialogerna har vi fatt information om vad intressenterna anser vara viktigast och vilka férvéntningar de har pa
Kalmar Energis arbete och redovisning.

Resultatet fran omvarldsanalysen, riskanalysen och intressentdialogen vagdes sedan ihop till en
vasentlighetanalys och dess resultat genomlystes i en workshop med ledningsgruppen. Vi kommer |6pande
uppdatera var prioritering, genom omvarldsanalys och dialog med vara intressenter, och utifran hur var egen
verksamhet utvecklas och férandras.

Utifran vasentlighetsanalysen kan vara viktigaste hallbarhetsfragor for ett miljdmassigt, socialt och ekonomiskt
Kalmar Energi sammanfattas utifran sju omraden.
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Intressentdialogmatris

INTRESSENTER

AKTIVITETER

FREKVENS

Kunder

Webbplats

Lépande

INTRESSENTER

AKTIVITETER

FREKVENS

Kundservice
(telefon, mejl, chatt, messenger, besdk)

Lépande

Kundbesok*

*

Nyheter

Lépande

Agare

Styrelseméten

7 ggr per ar

Agardialog

Lépande

Arsstamma 1 gang/ar

1 ggr per ar

Nyhetsbrev

Lépande

Hallbarhetsdialog/Intressentdialog (GRI)

Vart 3:e ar

Kundundersékningar

Lépande

Stammor KSV, KSS

1 ggr per ar

Natverkstraffar

Lépande

Kundsynpunkter

Lépande

Kundevent*

*

Allménheten

Lokala arrangemang

Sponsringsaktiviteter

Lépande

Pressmeddelanden/presstraffar

Lépande

Driftinforamtion

Vid behov

Studiebesok

*

Sociala medier

Lépande

Kund-App, Mina Sidor

Lépande

Fakturor m.m.

Lépande

Introtraffar

Vid behov

Leverantérer
och entreprenérer

Upphandlingar/Avstamning av avtal

Lépande

Bygg och projektméten

Lépande

Driftinformation

Vid behov

Medarbetare och fack

Intranat, Teams

Lépande

Myndigheter

Dialog med myndigheter i olika samanhang

Lépande

Arbetsplatstraffar

Lépande

Winningtemp

1 ggr per manad

Internutbildningar

Lépande

Personalinformation/traffar

4 ggr per ar

Skolor

Besok i skolor

Studiebesok

Ledarskapstraffar

3-4 ggr per ar

Koncerngremensamma utbildningsdagar

1 ggr per ar

Facklig representation i styrelsen

7 ggr per ar

Kontakter med fackliga féretradare

Lépande

Ideella organisationer

Samradsprocesser

Vid tillstands-
prévning

Arbetsmiljégrupper

Lépande

SAM - méten

4 ggr per ar

Samverkan & Skyddskommitté

11 ggr per ar

Bransch

* Har blivit digitala, installda eller minskat i omfattning p& grund av Covid-19.
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Kontakt genom bl.a.branschorganisationer

Lépande
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Vart bidrag
till agenda 2030

Ar 2015 antog vérldens regeringar Agenda 2030 fér hallbar utveckling. Agenda 2030 bestar av

17 globala mal och 169 delmal som ska skapa en hallbar utveckling nar det géller saval ekonomin,
ménniskors valfard som miljén. Agenda 2030 géller f6r alla manniskor och verksamheter och vi
maste gemensamt arbeta for att nd dem. Kalmar Energi ska bedriva en ansvarsfull och hallbar
affarsverksamhet. Vi utgar inte bara fran var vision for att bidra till ett tryggt och hallbart Kalmar, vi
tillampar Agenda 2030 som riktlinjer och vagledning i vart hallbarhetsarbete.

Malen och dess definition pa hallbarhet ar omfattande och visar tydligt att det finns manga viktiga
héllbarhetsomraden i var organisation. Var verksamhet bidrar till manga av de globala malen.

Aven om vi inser att samtliga mélen ar viktiga s& har vi mer fokus p4 vissa av dem, dar vi kan géra
storst skillnad.

Vara prioriterade hallbarhetsfragor med koppling till mal i Agenda 2030

GOD HALSA OCH GIJIJ UTBILDNING
VALBEFINNANDE FCIR ALLA

vl N

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKDROMISK
TILLVAXT

5 JAMSTALLDHET

1 BEKAMPA KLIMAT-

1 FREOLIGA DCH
FORANDRINGARNA

INKLUDERANDE
SAMHALLEN

w
M
Zan”

fir hallbar utveckling
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Vara prioriterade
hallbarhetsfragor

Under aret har vi tagit flera steg for att sakra en héllbar verksamhet. Vi har bland annat
identifierat de hallbarhetsomraden som &r viktigast fér oss att arbeta med, antingen dar

det finns en stor risk eller dar vi kan gora stor skillnad. Prioriteringen i vart hallbarhetsarbete
utgar fran Kalmar Energis uppdrag, verksamhetens paverkan inklusive risker och méjligheter,
omvarldstrender samt intressenternas férvantningar. For att sdkerstélla ett trovardigt, relevant
och balanserat urval har vi tillampat det globala ramverket fr hallbarhetsredovisning GRI
Standards (Global Reporting Initiative).

Prioriteringarna i vart hallbarhetsarbete har tagits fram i ett omfattande och grundldggande
arbete under aret. Forst togs det fram en nuldges- och omvérldsanalys som beskriver

trender inom hallbarhet. Vi definierade ocksa internationella och nationella mal.
Koncernledningsgruppen har dven gjort en risk- och mojlighetsanalys dar man utvarderat vilka
hallbarhetsrelaterade utmaningar och méjligheter som finns och vilka av dem som paverkar oss
mest. Hallbarhet &r en fraga som I6pande diskuteras med styrelsen, det har dven genomforts
flera workshops som bidrar till att bygga pa var gemensamma kunskap och samsyn om ett
hallbart Kalmar Energi.
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Hallbar och attraktiv
arbetsgivare

Nar man pratar om ett foretags héllbarhetsarbete ténker man oftast pa dess inverkan pa samhallet lokalt
och globalt, men hallbarhet bérjar med manniskorna bakom kulisserna. Det &r hos vara medarbetare,
samarbetspartners och leverantorer var hallbarhetsresa borjar. Nar ett team mar bra véxer en kultur av
positivitet fram. Medarbetare i ett sund organisation inser att de ar viktiga pa individniva och kan darfér
|&ttare relatera till féretagets mal i stort.

Vi anvander oss av tempmatningsverktyget Winningtemp dér medarbetarna varje manad far svara pa

16 framslumpade fragor som sedan redovisas i verktyget i form av en dvergripande temperatur samt
flera temperaturer per underkategori. Verktyget ger oss méjlighet att visualisera hur féretaget mar i
realtid, fa snabb aterkoppling fran medarbetarna och kunna félja trender. Tillsammans med minst ett
medarbetarsamtal arligen och daglig dialog far vi tydlig information om vad vi behéver frbéttra och vad

Antal rapporterade olyckor Antal rapporterade tillbud Kénsférdelning - Medarbetare

21 20 82

76

2021 2020 2019 2021 2020 2019 2021 2020 2019

Kvinnor Mén

Sakerhetens forst

Hos oss arbetar manga i en miljé som snabbt kan féréndras och med farliga arbetsmoment dér bristande
sékerhet kan fa allvarliga konsekvenser. Vi arbetar kontinuerligt med att skapa férutsattningar for en
séker arbetsplats for vara anstallda genom ett systematiskt och strukturerat arbetsmiljdarbete dér vi

som vi ska vara radda om. Kalmar Energis évergripande temperatur har legat stabilt runt 7,3 under aret. Vi jobbar sdkert samt féljer upp tillbud och olyckor med tillhérande atgarder. Var malséttning ar att ha en

har haft en svarsfrekvens pa 96% och fatt in totalt 481 kommentarer fran medarbetarna. Genom verktyget arbetsmiljé som bidrar till god halsa, bade fér vara medarbetare och de entreprenérer som jobbar hos
far dven medarbetarna aterkommande fragor om upplevd mobbing och krankande sarbehandling, vilket 0ss.

féretaget har nolltolerans mot, och verktyget &r en av vara kanaler att fanga eventuella hédndelser. Detta &r
en del i arbetet for manskliga rattigheter i var egen verksamhet. Vara medarbetare delar arbetsmiljé med entreprenérer som Kalmar Energi hyr in for att utféra specifika
arbetsuppgifter i verksamheten. Samtliga entreprendérer som gor arbeten pa vara anldggningar signerar
vara ordnings- och sékerhetsféreskrifter. Féreskrifterna fortydligar riskerna i var miljé och férklarar hur vi

tillsammans kan bidra till en trygg arbetsmilo.

Som en del i det systematiska arbetsmiljdarbetet arbetar Kalmar Energi med olycks- och

tillbudsrapportering med instéllningen att allt ska rapporteras in oavsett allvarlighetsgrad - detta for att
vi ska kunna utvérdera, fanga upp ldrdomar och utveckla oss i samtliga delar. Vi urskiljer de allvarliga

tillbuden och olyckorna genom en risknivaskala dar niva 3 eller hogre rapporteras till Arbetsmiljoverket
och i vissa fall till Elsakerhetsverket. Under ar 2021 intraffade 14 tillbud, samtliga pa riskniva 1-2.

Under 2021 registrerade 8 olyckor, varav en allvarlig olycka rapporterades till Arbetsmiljoverket dér en
entreprendr utsattes for svavelsyra i samband med ett svetsarbete.
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Halsosam arbetsmiljo

Covid-19, och vara atgarder for att férhindra smittspridningen, har préglat dven 2021. Vi har jobbat hart
for att sékerstalla tillgdngligheten och vara medarbetares halsa. De medarbetarna som haft méjlighet har
till storsta delen under 2021 arbetat hemifran och driftpersonalen har fatt kompletterande riktlinjer, allt for
att forhindra smittspridningen. Vi har haft Folkhdlsomyndighetens riktlinjer som bas for vara atgarder och
varje fredag har vi lagt ut aktuell information till vara medarbetare.

Covid-19 har dven satt oss pa ett snabbtag in i den digitala eran vilket har skapat nya férutséttningar och
bidragit till ett ytterligare fokus pa fragor kopplat till ett hallbart arbetsliv. Som ett ytterligare steg mot ett
hallbart arbetsliv har vi dvergatt till tillitstid som innebar att medarbetarna far en stérre flexibilitet kring
sina arbetstider.

Kalmar Energi har ett friskvardsbidrag pa 3 000 kr eller 15 timmars tréning pa arbetstid. Under 2021 har
totalt 55 medarbetare anvant sitt friskvardsbidrag och det genomsnittliga nyttjandet av friskvardsbidraget
ar 2 639 kr. Alla medarbetare har tillgang till en formansportal med rabatter och férmaner for att
underlatta balansen mellan privatlivet och arbetslivet. Férmansportalen erbjuder aven pensionsplanering.
Medarbetarna erbjuds dven en sjukvardsforsakring via Skandia dar bland annat vardgaranti ingar.

Vi har en alkohol- och drogpolicy med syfte att Kalmar Energi ska vara en alkohol- och drogfri arbetsplats.
Att vi ska uppratthalla en hog sékerhet, férebygga tilloud och olyckor, undvika ohalsa samt varna

om en god arbetsmiljd. Vi utfér slumpvisa alkohol- och drogtester dér samtliga medarbetare oavsett
anstallningsform samt extra-personal sasom anlitade entreprendrer och inhyrd personal ingar. Under
2021 blev totalt 27 medarbetare testade och inga positiva alkoholutandningsprov eller positiva drogtest
patraffades.

Vi féljer kontinuerligt var sjukfranvaro som en del i vart arbete att fanga upp eventuell fysisk eller psykisk
ohélsa i tid. Ar 2021 hade Kalmar Energi frisknérvaro pa 98,20% (2020: 97,75%). Overtidstimmarna
bevakas kontinuerligt for att arbetsgivaren tidigt ska kunna reagera pa ohalsosam arbetsbelastning.
Cheferna har en &vertidsbevakning pa forstasidan i tidsregistreringssystemet for att fa en enklare och
mer kontinuerlig dverblick. Ar 2021 landade vi p3 22 timmar i snitt per anstalld. Fér att fa en bild av
belastningen i organisationen har vi d&ven under 2021 bérjat mata franvaro (ex. semester & sjukfranvaro)
av den totala schemalagda tiden. Dar ser vi bland annat att 3,69% av var totala schemalagda tid,
motsvarande fem heltidstjanster, &r registrerad pa féraldraledighet vilket vi uppmuntrar men saklart
paverkar belastningen i organisationen.
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Manskliga rattigheter

Kalmar Energis arbetsférhallande och arbetsmiljé ska lampa sig for alla arbetstagare oavsett

kon, kénsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller trosuppfattning,
funktionsnedséattning, sexuell I1aggning eller alder. Vi behandlar alla lika och ger alla samma anstallnings-
och karridgrmdjligheter. En nolltolerans mot krénkande sérbehandling och sexuella trakasserier rader och vi
stravar efter att framja ett Sppet, rakt och respektfullt forhallningssatt.

Féretaget ar bunden till kollektivavtalet BOK 20 Energi med kompletterande lokala avtal. Spelregler,
medarbetarskapspunkter samt policys som bland annat férebyggande arbete mot hot och vald samt
alkohol och drogpolicyn finns pa plats och utvarderas samt forbattras [dpande. Genom fackliga
samverkansmoten sékrar vi att det finns en fungerande dialog mellan arbetsgivare och arbetstagare.
Skyddsombud finns utsedda pa samtliga anldaggningar och huvudskyddsombudet medverkar dven pa
skyddskommittémétet en gang i manaden.

En del i arbetet att systematiskt utvardera arbetsférhallandena pa Kalmar Energi ar var jamstélldhetsplan
- "Plan for lika rattigheter och méjligheter pa Kalmar Energi”. Planen uppdateras var fjérde ar. Planen
innehaller en kartldggning av nuvarande arbetsférhallanden och diskrimineringsgrunder, en jamforelse
med tidigare plan samt mal och aktiva atgarder f6r kommande period.
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Kompetens

Kompetensforsorjning

Kompetensforsorjningen fortsatter att vara framtidens knackfraga - sa dven inom energibranschen. Ny
kompetens kravs for att bland annat kunna omsatta och utnyttja de nya tekniker som kommer. Under
aret har vi gjort ett arbete kring var kompetensférsérjning dér vi har definierat en dversikt av den
forflyttningen som &r nddvandig for att utvecklas i den takt som véra kunder och samhallet férvantar sig. |
det inledande arbetet har Kalmar Energi landat i en definition av kompetens dér dimensionerna kunskap,
férmaga, fardigheter och vilja tillsammans bildar kompetens. Saknas nagon av dimensionerna uteblir
kompetensen. Darav ar det centralt i vart fortsatta arbete med kompetensférsorjningen att forflytta
samtliga dimensioner for att vi ska bli framgangsrika. Viljan &r motorn som driver kompetensutvecklingen

. Motorn som driver
Vilja ——  Kompetensutvecklingen
Hénger tatt ihop med:
Motivation, Engagemang & Attityd

och hanger tatt ihop med motivation, engagemang och attityd.

Grunden i kompetensférsoriningen ar fortsatt sjélviedarskap och det utvecklande ledarskapet. Idag
arbetar vi ocksd med att 6ka kunskapen och skapa engagemang samt intresse kring energibranschen i Kunskap
stort. Vi samarbetar ocksa med exempelvis Linnéuniversitet dar vi erbjuder féretagsforlagd utbildning,

praktikplatser och exjobb. Vi bidrar ocksa i viss man till utbildningsprogrammens utformning. Vi tar emot

studiebesdk, erbjuder interna traineeprogram och erbjuder en generds utbildningspott. Under 2022

kommer vi att ta fram relevanta nyckeltal f6r kompetensforsérjning. For att landa rétt i nyckeltal och KPI:

er kommer vi att ta stéd i GRI-standard.

Under ar 2021
Nano-utbildningar gallande IT-sékerhet.
Digitala utbildningar i Office 365.

Méjlighet att delta i fler webbinarium,
lyssna pa poddar, m.m..
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Hallbara konsumtionsmonster

| dagens samhélle anvander vi mer och mer energi och har héga krav pa komfort. Samtidigt behéver

vi minska energiférbrukningen for att skapa ett hallbart samhalle, eller atminstone anvanda energin
smartare. Férnybar och lokalproducerad el och véarme ar en del av I16sningen, tillsammans med innovativa
koncept pa hur vi nyttjar vara gemensamma resurser pa ett smart och hallbart s&tt.

Ett bra exempel &r vart energisystem. Hjartat i systemet & Moskogen, var lokala kraftvarmeanlaggning
dar vi producerar férnybar el och varme lokalt. Att producera férnybar el och samtidigt varma upp och
forse lokaler, flerfamiljshus och villor med varme, det tycker vi &r smart.

Som lokal samhallsaktor ser vi ocksa att vi kan bidra till att skapa forutséttningar for och sprida kunskap
om hur vi i Kalmar kan leva mer hallbart. Det kan exempelvis handla om tips och rad kring hur vi kan
konsumera energi pa ett smartare satt. Eller skapa kunskap kring hur vara kunder indirekt bidrar till
klimatnytta genom att vara kunder till oss, sett ur ett energisystemperspektiv. Genom att fokusera

pa konsumentménster lyfter vi fram hur olika delar av samhéllet kan bidra till ett mer klimatanpassat
konsumentbeteende. Vi kommer inte ta fram nagra specifika mal eller KPl:er specifik kopplat till hallbara
konsumtionsménster, utan snarare pa sikt mata hur val vi lever upp till vara kunders férvantningar pa vart
hallbarhetsarbete i stort och om vi upplevs som en aktér som bidrar till att skapa battre férutséattningar for
att leva lite mer hallbart.
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Som kund hos oss bidrar du till att tranga ut kol och

olja fran energisystemet sa att Kalmar blir mer
hallbart. Sa har funkar det!
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Cirkular hushallning av resurser

For att producera fjarrvarme eldar vi med restprodukter fran skogen. Dessa restprodukter riskerar
annars att ga till spillo, till exempel avverkningsprodukter som bark, toppar och grenar. Nar vi
producerar fjarrvarme kan vi samtidigt generera fornybar el och pa sa satt bidra till minskade
koldioxidutslapp och god resurshallning. Fér att producera fornybar fjarrvarme och el behéver vi
likval férbruka resurser och vi har paverkan pa miljén genom var verksamhet. Vi jobbar kontinuerligt

Icke farligt avfall

Materialatervinning 26,17
Férbrénning utan energiatervinning “

med att 6ka resurseffektiviteten och minska var miljopaverkan. Under ar 2022 kommer vi
genomféra en kartlaggning av vara avfallsstrommar i syfte att se vad vi har for forbattringspotential
for var avfallshantering.

Genom att jobba for en cirkulér hushallning av resurser minskar vi var resursanvéndning och den
miljdpéaverkan som den ger upphouv till. Detta gor vi bland annat genom att producera sa lite avfall
som mojligt samt sakerstélla att det avfall vi genererar tas omhand pa ett ansvarsfullt sétt och

att avfallet i stérsta majlig man kan anvandas for att aterféras in i kretsloppet genom exempelvis
materialatervinning. Det som inte gar att materialatervinna, for att materialet &r uttjant, kan ocksa
komma till nytta genom att man atervinner energi vid férbrénning. Under ar 2021 gick 94 % av vart
verksamhetsavfall till material- eller energiutvinning.

Materialatervinning 32,72
Férbrénning utan energiatervinning

Totalt genererat avfall: 87,41

Avfallstrappa
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Vattenanvéandning

2019

Forbrukning Draken* 3361
Kommunalt vatten (m3)

Nyckeltal vattenférbrukning** 171

Liter vatten per producerad MWh

* Fyllnad av fjarrvarmenatet ingar

r * Data avser Kalmar Energi Varme AB
** Avser kraftvdrmeverket Moskogen

Vart ndromrade har en stdrre risk att drabbas av vattenbrist och torka &n manga andra delar av Sverige
och det &r darfor viktigt att jobba med att minska var vattenanvéndning s& mycket vi kan. Under 2021 har
vi ansokt och blivit beviljade pengar for att investera i ett vattenreningsprojekt. Projektet innebar att vi
kommer rena delar av vart processvatten och anvanda det for att fylla vart kulvertnat. Projektet beréknas
vara klart under aret. Arets vattenférbrukning for var anlaggning Moskogen &r hégre dn de tva senaste
aren, det beror pa att vattenférbrukningen och produktionen ar tatt ihopkopplade - ju mer vi producerar,
desto mer vatten behdvs.
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Materialatervinning

_ - n-

Materialatervinning bottenaska (ton)

* Data avser Kalmar Energi Varme AB

Avfallet som uppstar i var verksamhet gar att atervinna till stor del. Var produktion genererar

stora mangder aska som avfallsprodukt och darfér arbetar vi med att hitta méjliga
anvandningsomraden. Pa vara anldggningar genereras tva sorters askor - flygaska och bottenaska.
Eftersom flygaskan innehaller manga néringsdmnen sa aterfors den till skogen dar det blir en
fantastisk energiboost f6r kommande generationers tréd. Bottenaskan innehaller mycket sand

och inte lika mycket ndringsédmnen och dérfér anvénds den i stéllet som konstruktionsmaterial till
hardgjorda ytor.
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H é I I ba ra in ka p OCh Motverka korruption

Vi har nolltolerans mot alla typer av mutor och korruption. Fér att minimera en potentiell risk for

°
u p p h a n d I I n g a r korruption och intressekonflikter inom var organisation har vi infért en uppférandekod f6r medarbetare. Vi

har dven en representations- och mutpolicy samt policys for bransleinkdp och férsaljning av elproduktion.

En viktig del av vart héllbarhetsarbete &r att ta ansvar for den paverkan som var verksamhet ger Var affarsverksamhet ska bedrivas med hdg integritet. Med en férhallandevis stor omsattning och stora
upphov till i samhaéllet i sin helhet. Vid upphandlingar och inkdp har vi stor méjlighet att paverka arliga investeringar ar regelverk och hantering av avtal, fakturor och leverantdrskontakter centrala delar
hallbarhetsarbetet positivt och bidra till de globala mélen genom att képa produkter och tjanster i riskbedémningen. Overordnad chef ska alltid vara informerad om traffar kopplade till leverantér och
fran féretag som aktivt jobbar med miljémassig och social héllbarhet. Darav ar en viktig del av vart kunder da en 6ppen dialog och transparens ar viktigt for att undvika situationer av jav, mutor eller andra
hallbarhetsarbete att ta ansvar for vilka leverantérer och entreprenérer vi anlitar. Vara leverantorer typer av intressekonflikter. | férhandlingssituationer ska alltid minst tva representanter fér bolaget vara
ska alltid ta del av var uppférandekod som klargér att vi inte tolererar manniskohandel, tvangs- eller representerade.
barnarbete. Ansvaret for att sékra att de manskliga rattigheterna f6ljs i alla led &r en tat och néra dialog
med vara leverantorer. Vara attestregler styr inkdp, investeringar och lI6nehantering. Som ett led i den kontroll som varje
aktiebolag ar skyldig att bygga in i sina interna rutiner av hanteringen av bolagets tillgangar antas av
Under aret kommer vi driva ett projekt gallande vara styrelsen arligen en attestinstruktion for bolaget. Dokumentet utgér dven ett ramverk f6r attestratter for
rutiner vid upphandling och inkdp. Projektet syftar till att offerter och avtal som tecknas i koncernen av personal anstallda i bolagen samt vilka beslut som far fattas
sakerstélla att vi stéller relevanta sociala och miljdmaéssiga pa nivder under VD. Aven beslutsprocess fér investeringar framgar av dokumentet samt hantering av
krav samt klargora hur vi ska félja upp kraven vi stéller. Vi utbetalning av 16n. Regelverket &r styrande i ekonomisystemet for att sékra att betalningar hanteras inom
har sedan tidigare stallt krav pa social och miljdmassig befintliga ekonomiska mandat. Stickprov sker for att sékra att nya leverantdrer som laggs upp ar relevanta
héllbarhet men vi ser ett stort varde i att 6ka var for verksamheten.

uppféljining av efterlevnaden av kraven.
Under 2021 har vi tecknat
ett fossilfritt avtal med Sodra
- Sveriges storsta skogsagare-
férening och var storsta leveran-
tor av biobranslen. Via avtalet
sakerstalls att de produkter vi

kdper har producerat och trans-
porterats fossilfritt genom hela
vardekedjan.
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Avbrottslangden Tillgénglighet Avbrottsfrekvens (SAIFI)
(SAIDA) Utfall (min)  (ASAI) Utfall (%) Antal avbrott/kund

o0
Sakra och trygga leveranser
Elnat (oplanerade avbrott) 99,99 0,08
El och varme ar samhallsnyttiga och en forutsattning fér att samhallet och infrastrukturen ska fungera.

Bristande leveranser skulle innebéra att driften av viktiga samhallsfunktioner som sjukhus och industrier
allvarligt hotas. Féréndrade vaderférhallande till f6ljd av klimatféréandringar, liksom expansion i regionen

och okad efterfragan &r delvis nya utmaningar for var verksamhet och vi arbetar |6pande och systematiskt Vart férebyggande arbete med att minimera avbrott i fjdrrvarmenatet handlar om att hitta eventuella
for att mote efterfragan och f6r att forebygga och minimera avbrott i néten. lackage i tidigt skede och &r nagot vi arbetar kontinuerligt med frémst genom flygtermografering av hela
natet minst vart 4:e ar, fuktmé&tning genom larmtradar i fjarrvdrmerdren som signalerar avvikelser samt
Vi kommer under aret genomféra ett projekt med syfte att kartlagga de risker och svaga punkter som fortldpande tillsyn av vara objekt for att upptéacka eventuella brister.
finns i var verksamhet till fljd av klimatférandringarna. Det kan till exempel vara hur var leveranssékerhet
paverkas av kraftiga skyfall och 6kad havsvattenniva eller langre perioder av torka. Oplanerade Planerade Tillginglighetsfaktor Tillgénglighetsfaktor
avbrott (min) avbrott (min) leverans (%) produktion (%)*

Driftsékring av elnatet utgar fran ett systematiskt arbete med exempelvis risk- och sarbarhetsanalyser dar
vi fangar upp omraden, tekniska saval som organisatoriska, som paverkat var leveransférmaga. Vi jobbar

ocksa med att hela tiden férbéattra redundansen i verféringsndten genom att separera ledningar och
sikra alternativa matningar fran vara huvudstationer *Avser tillginglighet for Moskogen kraftvarmeverk. Planerad drifttid jamfért verklig drifttid. * Data avser Kalmar Energi Virme AB

Fjarrvarmenét 73,25 98,5

Antalet storningar 2021 motsvarar ett genomsnittligt “normalar”. Under perioden intraffade en sarskilt
stor storning pa elnatet. Det var askan som den 27 juli slog ut samtliga tre inkommande elledningar
och orsakade sammanlagt 144 minuter avbrott for alla vara kunder. Just den hér eftermiddagen mitt i
semestern, dar Kalmar som sommarstad med mycket turister och fullt av aktivitet, &r paverkan kanske Under varen har vi utvecklat en ny modul f6r drift-
extra mérkbar. Efter att vi tillsammans med E.ON kontrollerat vara anldggningar genom platsbesok i information till vara kunder. Modulen &r ténkt att
stallverken pakopplades en linje i taget. funka ungefar som idag med ett automatiserad
informationsfléde i olika kanaler, men med den
finessen att informationen &ven ar kundstyrd.
Under aret jobbar vi med re- Alltsa vi kommunicerar direkt till berérda kunder

investeringar av huvudstation H2

vid ett planerat eller oplanerat avbrott.

Denna utveckling innebér effektivare kund-
information vid stérningar och férhoppningsvis
ar lappning av fastigheter ett minne blott.

dar vi bygger in stallverk och
transformatorer inomhus. Detta

gor anldggningen mer skyddad

och lattare att underhalla.
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Minskad klimatpaverkan

Klimatfordndringar ar en av var tids storsta utmaningar och arbetet med att begransa och hantera
konsekvenserna paverkar oss alla. Hela samhaéllet arbetar med att stélla om och alla maste bidra for att vi
ska na Parisavtalets mal - att den globala temperaturékningen ska héllas val under 2°C och att man ska
stréva efter att begransa den till 1,5°C. For oss &r klimatfrdgan en integrerad del av verksamheten och en

- viktig fraga som styr var vardag och vara planer infér framtiden, bland annat genom att anvénda fossilfria
brénslen i storsta méjliga utstrackning och att arbeta fér att fasa ut den fossilandel som aterstar. Vi vill
verka for en héllbar utveckling genom att aktivt bidra till att de lokala och regionala férutséttningarna for
energiproduktion tas tillvara pa bésta satt. Vi ar alla klimatambassadérer!

Genom att erbjuda en mangfald av produkter och tjénster som bidrar till en hallbar och klimatvanlig
energitillvaro underlattar vi for vara kunder att agera klimatsmart. Vi stédjer forskning och utveckling och
haller oss standigt uppdaterade om klimateffekter och teknikutveckling. | alla led arbetar vi aktivt med att
energieffektivisera och minska utslapp av féroreningar och uppkomst av avfall fran verksamheten.

Vi bedriver ett systematiskt miljdarbete med en helhetssyn, férebyggande atgarder och gér sténdiga
forbattringar for att forbattra miljdprestandan och minska resursanvandningen.
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Klimatbokslut

Vi |4t det oberoende forsknings- och utredningsforetaget Profu géra ett klimatbokslut for . . .

verksamhetsaren 2020 och 2021. Detta for att fa en helhetsbild av var totala klimatpaverkan av utslapp ton kOId'OX'dekV“’alenter (COZe)
av véxthusgaser. | klimatbokslutet inkluderas vara egna utslépp, som till exempel utslapp vid férbrénning

eller utslapp fran var fordonsflotta, men dven de utslapp som vi indirekt &r ansvariga for vid till exempel

transporter av biobrénslen till vara anldggningar eller vid omhandertagande av vart avfall.

Utslapp av vaxthusgaser inkl. undvikna utslapp i

Det finns ett behov av de produkter som vi pa Kalmar Energi erbjuder, och de kommer finnas en

efterfrdgan oavsett om vi producerar dem eller inte. Alternativ produktion av dessa produkter kommer 60 kton CO2e Undvikna utsldpp

ocksa att ge upphov till klimatpaverkan och darfér raknar dven Profu in utslapp som kan undvikas pa

andra hall i samhéllet tack vare var el- och varmeproduktion. 40 . Tillforda utslapp
: . . - G . . I Totalt

Klimatbokslutet for ar 2021 visar att Kalmar Energis bidrag till klimatpaverkan ar negativ, det vill sdga att 20

utslappen i regionen ar ldgre med var verksamhet &n den vore om vi inte fanns.

Totalt bidrog vi till att 107 700 ton koldioxid inte slapptes ut under ar 2021. Det innebar att férdelarna
med att producera el och varme med skogens restprodukter som brénsle, dvervager de negativa .20
klimateffekterna eftersom vi kan ersatta fossil elproduktion eller andra uppvarmningsformer i regionen.

-40
Vi kommer géra arliga klimatbokslut framéver. Vi tycker att det ar ett bra satt att halla koll pa inte bara
vara utslapp fran skorstenarna, utan dven var indirekta paverkan och pa sa satt kan vi dven planera for att -60
minska vara utslapp i hela vardekedjan. Utifran resultatet av vara tva forsta klimatbokslut kommer vi kunna
satta matbara mal och genomféra atgarder for att ytterligare sénka vara vaxthusgasutslapp. .80
-100
-120
Las mer om klimatbokslutet pa var hemsida kalmarenergi.se/klimatbokslut. 14
Direkt Indirekt Totalt
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Indirekta utslapp av klimat-

paverkande gaser fran inkdpt energi fORCOSE

Tillférsel av ytterligare férnybart

Kalmar Energi Vérme har ett andelsagande i Torneby solpark som totalt under 2021 producerade 2 264
MWh varav 20,75 MWh tillfoll Kalmar Energi Varme. Ett mindre andelsdgande finns dven i féretaget More
Biogas som under 2021 producerade 2,15 miljoner Nm? biogas. Kalmar Energi Varmes andel motsvarar
107 000 Nm? biogas som i grova drag motsvarar 117 000 liter bensin, vilket mer &n val técker det behov
av drivmedel som behdvs till bolagets egen fordonsflotta. Fordonsflotta bestar av laddhybrider, gasbilar
och dieselbilar. Vi har dven en pump fér HVO for att ersétta diesel.

Under 2021 genomférde Kalmar Energi en forstudie
for att undersdka hur elektrifiering av flyget skulle
kunna forverkligas i vart nat. Vi visade da hur batterier
och Térneby Solpark skulle kunna samverka med el-

flygsladdning i ett lokalt energisystem pa flygplatsen.

Biologisk mangfald

Biologisk mangfald ar alla olika typer av liv du hittar i ett omrade - djur, vaxter, svampar och till och med
mikroorganismer som bakterier. Aven om jordens biologiska mangfald ar sa rik att manga arter &nnu inte
har upptackts, hotas manga arter av utrotning pa grund av méansklig verksamhet.

Forlusten av biologisk mangfald &r en av vara stora utmaningar och bristande hansyn kan leda till att
viktiga ekosystemtjénster som pollinering och klimatutjdmning uteblir. Att vérna om biologisk mangfald i
anslutning till Kalmar Energis verksamhet &r ett prioriterat omrade och fér oss &r det viktigt att forsta var
paverkan och hur vi kan framja 6kad biologisk mangfald. Under 2022 kommer vi utreda var paverkan och
hur vi kan frémja god biologisk mangfald genom vara verksamheter.

Den svenska skogen ar en ovéarderlig resurs som binder koldioxid och samtidigt bidrar med férnybara
alternativ till fossila material. Vid vara bransleinkop stéller vi krav pa att skogsresterna som vi anvénder
som bransle ska komma fran ett hallbart skogsbruk. Ett hallbart skogsbruk innebéar bland annat

att biologisk mangfald, ekologiskt vardefulla milj¢ och kulturminnen skyddas samt att markens
produktionsférmaga bibehalls. Askan som bildas vid férbrénning aterférs till skogen vilket ger en
naringsboost.

Kalmar Energis anlaggning Térneby
solpark har under ar 2021 varit del
av en fallstudie i projektet Eko-Sol
som drivs av RISE och Ecogain AB.
Syftet med projektet &r att kartlag-
ga hur solcellsparker planeras och
hur utformningen paverkar biologisk
mangfald och ekosystemtjanster.

Under aret har vi ersatt det

fossila startbrénslet pd Moskogen
med fornyelsebar RME och HVO.
Anlaggningen ar nu till

100 procent fossilfri. tas fram.

Under ar 2022 kommer vi utvérdera
de konkreta férslag pa atgarder som
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GRI-INDEX

Hallbarhetsredovisningen &r uppréttad i enlighet med Global Reporting Initatives Standards.
Upplysningarna har redovisats enligt de senaste versionerna av respektive GRI-standard. Fér de
sektorsspecifika upplysningarna for energibranschen &r den senaste versionen GRI G4.

GRI-INDEX

BESKRIVNING

GRI 2: Generella upplysningar (2021)

21

Information om organisationen

GRIINDEX BESKRIVNING REDOVISNING/KOMMENTAR SIDA

ifika standardupplysningar (GRI G4)

P

Installerad effekt/kapacitet

Energiproduktion

Antal och typ av kunder

Léngd pa transmissions- och distributionsledning

Tilldelning av utslappsrétter Tilldelning av utslappsrétter var 17 690 stycken fér ar 2021.

GR 403: Halsa och sikerhet pa arbetet (2018)

4031 Ledningssystem for halsa och sakerhet
403-2 Identifiering av risker, riskbedémning och utreda héndelser

REDOVISNING/KOMMENTAR SIDA
403-3 Hélsofrdmjande arbete

403-4 Medarbetarnas delaktighet, samverkan och dialog om halsa och sékerhet
403-5 Utbildning inom hilsa och sékerhet

Ars- och koncernredovisning 403-6 Fréamjande av medarbetares hélsa

2-2
23

24

25

Enheter som ingér i hallbarhetsrapport

Rapporteringsperiod, rapporteringscykel och kontaktperson
Korrigering av information

Extern granskning/verifiering

Ars- och koncernredovisning 403-7
1 januari 31 december 2021. Rapportera arligen.
Kontaktperson ar Naomi Kahrle Atterlord.

Ej tillampbar da forsta rapporteringen enligt GRI Standards
Revisor har granskat att hallbarhetsrapport har uppréttats i
enlighet med krav enligt arsredovisningen.

Férebygga och begrénsa halsorisker direkt kopplade till afférsrelationer

403-9 Arbetsrelaterade skador
403-10 Arbetsrelaterad ohélsa

26
2.7
28

Aktiviteter, vardekedja och andra affarsrelationer
Anstéllda
Arbetare som inte &r anstéllda

9, 20-21 GRI 404: Utbildning (2016)

Avsteg: Saknas data. Utbildningsinsatser mats inte

404-1 ildningsti a s
Utbildningstimmar per ar och anstalld utifrén antal timmar.

2.9
2-10

Styrningsstruktur och sammansattning
Nominering och val av hégsta styrande organ

404-2 Program fér kompetensutveckling

211
2.12
2.13
2.14

Ordférande fér det hdgsta styrelseorganet

Det hégsta styrelseorganets roll i att Gvervaka hanteringen av paverkan
Delegering av ansvar for att hantera paverkan

Det hégsta styrelseorganets roll i hallbarhetsrapportering

Exempel fran 2021

215

Intressekonflikter

GRI 306: Avfall (2020)

216
2-17

Kommunikation av kritiska problem
Det hégsta styrelseorganets kollektiva kunskap

306-4 Avfall som ateranvands
306-5 Avfall som ej ateranvéands

218

Utvérdering av det hdgsta styrelseorganets prestationer

219
2-20

Erséttningspolicy
Process fér att fastsla ersattning

Ars- och koncernredovisning

Ars- och koncernredovisning GRI 308: Miljsbeddmning leverantérer (2016)

2-21
2-22

Arlig total ersattningsandel
Uttalande om strategi fér héllbar utveckling

Ars- och koncernredovisning 308-1 Nya leverantérer som har granskats utifran miljokrav

2-23

Policyataganden

2-24
2-25

Implementering av policys
Processer for att dtgarda negativa paverkan

GRI 201: Ekonomiskt resultat (2016)

Finansiell paverkan, samt andra risker och méjligheter fér Avsteg: Har inte sammanstéllt kostnader fér

2-26
2-27

Mekanismer fér att séka rad och vécka angeldagenheter
Lagefterlevnad

201-2

organisationens aktiviteter, hanforlig till klimatférandring att hantera risk och méjlighet.

EU28 Avbrottsfrekvens

2-28

Medlemskap i organisationer

EU29 Avbrottslangd

2-29
2-30

Férhallningssitt till intressenternas engagemang
Kollektivavtal

GRI 3: Visentliga héllbarhetsfragor (2021)

31

Process for att fastsla vasentliga fragor

Alla anstéllda omfattas av kollektivavtal EU30 Tillganglighetsfaktor

GRI 305: Utslapp (2016)

3-2

Lista &ver vésentliga fragor

305-1 Direkta utslapp av vaxthusgaser (scope 1)

33
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Styrning av vésentliga fragor

305-2 Indirekta utsldpp av véxthusgaser (scope 2)

305-3 Ovriga indirekta utslapp av vaxthusgaser (scope 3)
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Vi bygger och tryggar
hallbart for Kalmar

9

Vitryggar &M

tillgénglig

Vierbjuder solclller infrastruktur
Pa eget tak (SPET)
till privatpersoner
och féretag.

Vi investerar i
fjgrrvdrme samt
ledningsarbeten
som el och fiber

pa Norra Lénggatan.

I'"l

| Sol-lunch med® :
~ Elmack

Vi satsar pa ; ”
P vara kunder

laddinfrastruktur e
tillsammans med Mer. =
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Lite go fakta

2021

2020

2019

Producerad el (GWh)

128,6

101

90

Producerad fjarrvirme (GWh)

433,8*

382

406

Andel férnybar produktion, fjarrvarme %

99,8

99,8

98,9

Andel férnybar produktion, nirvirme %

96

96

96

* Varav 10,2 GWh &r producerad av narvirme.

Installerad effekt, MW

* Data avser Kalmar Energi Varme AB

Anliggning

Fjarrvarme

El

Moskogen

90

32

Draken
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* Data avser Kalmar Energi Virme AB

Mattenheter

Energibegrepp

1 TWh = 1 terawattimme = 1000 GWh

1 GWh = 1 gigawattimme = 1000 MWh
1 MWh = 1 megawattimme = 1000 kWh
1 kWh = 1 kilowattimme = 1000 Wh

Effektbegrepp
1 MW = 1 megawatt = 1000 kW
1 kW = 1 kilowatt = 1000 W

Vad ér skillnaden mellan

effekt och energi?

Energi och effekt ar tva olika fysikaliska
begrepp. Effekten &r hastigheten for
energiomvandlingen. Effekten beskriver
hur snabbt energiomvandlingen sker.
Energi ar produkten av effekt och tid:
Energi = effekt x tid.

Langd pa vart fjarrvarmenét: 240 km
Vattenvolym i fjarrvirmesystemet: 30 000 kubikmeter

Ho&jd pa ackumulatortanken i Moskogen: 56 m (darmed
en statisk tryckhallning pa natet pa ca 6 bar)

El som arligen anvénds i Kalmars elnat: 380 GWh
El som produceras arligen pa Moskogen: 130 GWh
Effekt pa angpannan i Moskogen: 90 MWt

Angfléde till turbinen vid maxlast: 36 kg/s
(med angdata 540 °C och 143 bar)

Langd pa vart elnat: 792 km

Hégsta spénning i vart elnat: 52 kV

Antal natstationer i Kalmar: 218 st

Antal bilar i dELbilsnatverket: 13 st och standigt 6kande
Antal publika laddstationer i Kalmar: 22 st

Antal delagare (hittills) i Térneby Solpark: 170 st

Solcellsanslaggningar (hittills) i Kalmar: 89 st (med
arsproduktion 2,3 GWh)
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