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Arlig rapport om atgarder enligt dvervakningsplan

Foretagsuppgifter:
Organisationsnummer:
Overvakningsansvarig:
Energislag:

Rapporten avser (artal):

Rapport inskickad till Ei

Fraga 1: Ingar
distributionsnitforetaget i samma
koncern som ett foretag som bedriver
produktion av eller handel med el
Fraga 2: Ingar
distributionsnitsforetaget i en
koncern vars samlade elnit har minst
100 000 elanviandare?

Fraga 3: Har vd, ledamot eller
firmatecknare under aret varit vd,
ledamot eller firmatecknare i ett
annat foretag inom koncernen som
bedriver produktion eller handel
med el?

Fraga 4: Beskriv pa vilket sdtt den
faktiska beslutanderitten under aret
har varit sjdlvstindig i forhallande
till 6vriga delar av koncernen nir det
giller de tillgangar som nitforetaget
behover for att trygga drift, underhall
och utbyggnad av elnitet.

Fraga 5: Beskriv hur nitforetaget
hanterar koncerngemensamma
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Investeringsbehovet gillande drift,
underhall och utbyggnader tas upp
till arsbudget samt langsiktig budget
och beslut tas av styrelsen.

Budgeten idr dven budgeterad for en
viss del av oforutsedda hindelse
kopplat mer till drift och underhall.
Om behovet skulle vara storre dn sa,
gar det att hantera med tilldggs
beslut.

De tjanster som dr gemensamma for
koncernen utfors av personal som har
kompetens och utbildning for att
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tjdnster for att forhindra
diskriminering av tredje part.

Fraga 6: Vilken information och vilka
uppgifter betraktar foretaget som
kommersiellt kinsliga?

Fraga 7: Beskriv vilka atgirder
foretaget har vidtagit under aret for
att forhindra obehoériga fran att fa
tillgang till ovannamnd kommersiellt
kinslig information.

Fraga 8: Beskriv vilka
utbildningsinsatser foretaget har
genomfort under dret i syfte att
motverka diskriminering gentemot
ovriga aktorer pa elmarknaden.

Fraga 9: Beskriv hur foretaget aktivt
har arbetat under aret for att
regelbundet synliggora
ledningsgruppens stod for
overvakningsplanen.
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forhindra diskriminering av tredje
part. Kostnaden for respektive tjanst
regleras med tidsskrivning eller
fordelningsnycklar for respektive
tjanst.

Kundregister

Forbrukningsregister
Kundanldggningsstatistik

Kunders kreditvardighet

X Avtalsvillkor

Kundens elhandelsleverantor
Leverantorsbyten

Nyanslutningar

Prisstrategier

XKunds eventuella tredjepartsaktor
UJAnnat — Notering

Ange annat:

Kommersiellt kénslig information ska
enbart hanteras av personal som
tilldelats uppdraget att hantera sadan
information. Informationen skall
hanteras sa att diskriminering mot
nagon aktor inte sker. For att motverka
spridning av kommersiellt kéanslig
information som finns bland annat i
kundinformationssystemet avgransas
tillgangen till denna information sa
langt det 4r mojligt med
behoérighetsstyrningar.
Informationsmote med kundservice,
forsaljning och kommunikation har
skett en gang under aret.
Overvakningsplanen finns publicerad
internt pa intranatet. Kundcenters
interna riktlinjer och rutiner beskriver
hur personalen ska agera for att
motverka diskriminering.
Representant fran ledningsgruppen ar
delaktig i arbetet med upprattandet av
overvakningsplan samt deltar intern
utbildning av framst
kundcentermedarbetare.
Overvakningsplanen marknadsfors
som en foretagsnyhet pa intranatet.
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Fraga 10 a): Vilket tillvigagangssatt
har foretaget anvint for att utse den
overvakningsansvarige

Fraga 10 b) Beskriv vilka
befogenheter den
overvakningsansvarige har

Fraga 11: Beskriv hur
ledningsgruppen har sikerstillt att
de anstdllda tagit del av
overvakningsplanen

Fraga 12: Har nagon 6vertradelse av
overvakningsplan skett?

Vid svar ja fraga 12: Beskriv vilka
atgiarder som har vidtagits vid
eventuell 6vertridelse av
overvakningsplan

Fraga 13: Beskriv den
overvakningsansvariges arbete med
uppfoéljning och utvirdering av
overvakningsplanen under aret.

Fraga 14 a: Vem eller vilka ansvarar
for att uppritta 6vervakningsplanen?

Friga 14 b: Ange befattning eller vilj
annat och ange befattning

Fraga 15: Var offentliggors den arliga
rapporten om atgarder enligt
overvakningsplan?
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LUtsedd av styrelsen
LVidaredelegation av VD

X Annat - Notering

Ange annat:

Distributionschef &r
overvakningsansvarig och har utsetts
beroende pa dennes ansvar for
tilldelningar av resurser och
utformning av arbetssatt.
Overgripande ansvar och
befogenheter for resurser och
arbetssdtt inom avdelningen och ingar
i koncernledningsgruppen.
Sakerstallande sker genom
informationsmote med berorda
personal kategorier och dr en del i
introduktionen av berérda.
Representant fran ledningsgruppen
deltar aktivt i informationsmétena.
UJa

Nej

Forutom informationsmote med
berdrda personal kategorier, gors en
arlig genomgéng av
overvakningsplanen i samrad med
berdrda i koncernen.

Det ar VD och Distributionschef som
uppréttar och har ansvar for
overvakningsplanen.

avD

OElnétschef
X Annat - Notering

Ange annat: VD och Distributionschef
Bifoga lank till webbadressen (URL):
Elnat - Kalmar Energi
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Fraga 16: Om foretaget inte har -
publicerat rapporten om atgiarder

enligt 6vervakningsplan pa sin
webbplats, ange vilken rikstickande
tidning som publicering skett i samt
datum for publicering.

Friga 17: Om foretaget vidtagit andra
atgdrder enligt 6vervakningsplanen

eller vill laimna 6vrig information kan

ni redovisa detta nedan.



